~

-

CAR

Politica de Protecciéon de Datos Personales

1. Introduccién

Inversiones del Caribe M&V SAS, operando bajo el nombre comercial "Aireservices
Car", reconoce la importancia de proteger la privacidad y los datos personales de
sus clientes, empleados y demas partes interesadas. Esta politica tiene como
objetivo establecer los principios y procedimientos que Aireservices Car seguira
para garantizar la proteccion de los datos personales de acuerdo con la legislacion
colombiana aplicable.

2. Alcance

Esta politica se aplica a todas las actividades de Aireservices Car que involucren el
procesamiento de datos personales, ya sea que se recopilen en nuestras
instalaciones o a través de medios electrénicos como correo electronico.

3. Principios de Proteccidon de Datos Personales

Legalidad: Aireservices Car solo procesara datos personales de manera legal y
ética, de acuerdo con la legislacion colombiana vigente.

Finalidad: Los datos personales seran recopilados con fines especificos y legitimos,
y no seran procesados de manera incompatible con dichos fines.

Calidad: Nos comprometemos a mantener la exactitud, integridad y actualizacion de
los datos personales, tomando medidas razonables para corregir o eliminar datos
inexactos o incompletos.

Seguridad: Implementaremos medidas técnicas, fisicas y organizativas adecuadas
para proteger los datos personales contra el acceso no autorizado, la divulgacion,
la alteracion o destruccion accidental o ilicita.

Confidencialidad: Nos comprometemos a mantener la confidencialidad de los datos
personales y a limitar el acceso a aquellos empleados y terceros que lo requieran
para cumplir con las obligaciones laborales o contractuales.
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4. Recopilacién de Datos Personales

Aireservices Car recopilara datos personales de manera justa y transparente,
informando a los individuos sobre la finalidad de la recopilacion y obteniendo su
consentimiento cuando sea necesario.

5. Uso y Divulgacién de Datos Personales

Los datos personales seran utilizados Uunicamente para los fines para los cuales
fueron recopilados, y no seran divulgados a terceros sin el consentimiento previo de
los individuos, a menos que sea necesario para cumplir con obligaciones legales.

6. Derechos de los Titulares de Datos Personales

Los individuos tienen derecho a acceder, rectificar, actualizar y suprimir sus datos
personales, asi como a oponerse al procesamiento de los mismos. Aireservices Car
facilitard el ejercicio de estos derechos de acuerdo con la legislacion aplicable.

7. Responsabilidad

Todos los trabajadores de Aireservices Car son responsables de cumplir con esta
politica y con las medidas de seguridad establecidas para proteger los datos
personales.

8. Actualizacion de la Politica

Esta politica sera revisada periodicamente para garantizar su relevancia y eficacia,
y sera actualizada segun sea necesario para cumplir con cambios en la legislacion
0 en las practicas comerciales de Aireservices Car.

9. Politica de Grabacion de Clientes

En ciertas ocasiones, con el fin de garantizar la seguridad de nuestras instalaciones
y de nuestros clientes, Aireservices Car puede realizar grabaciones de video en sus
locaciones. Estas grabaciones se llevan a cabo con el Unico propésito de mantener
un entorno seguro para todos los visitantes y empleados.
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10. Uso y Tratamiento de las Imagenes Grabadas

Las imagenes grabadas de nuestros clientes se utilizaran exclusivamente con fines
de seguridad y gestidn interna. No se divulgaran a terceros a menos que sea
estrictamente necesario para cumplir con obligaciones legales o en casos en que
sea requerido por autoridades competentes en el contexto de investigaciones
legales.

11. Medidas de Seguridad de las Grabaciones

Nos comprometemos a implementar medidas de seguridad adecuadas para
proteger las grabaciones de video contra el acceso no autorizado, la divulgacién o
el uso indebido. Solo el personal autorizado tendra acceso a estas grabaciones, y
se mantendran bajo estrictas medidas de confidencialidad.

12. Retencion de las Grabaciones

Las grabaciones de video se conservaran durante el tiempo necesario para cumplir
con los fines para los cuales fueron recopiladas, de acuerdo con la legislacion
aplicable y las practicas de retencion de datos de Aireservices Car. Posteriormente,
seran eliminadas de manera segura y definitiva.

13. Consentimiento Informado

Al ingresar a nuestras instalaciones, los clientes seran informados claramente sobre
la presencia de camaras de seguridad y la grabacion de video. El ingreso a nuestras
locaciones implicara el consentimiento tacito para la grabacion de imagenes con los
fines mencionados anteriormente.
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14. Contacto

Para cualquier pregunta o inquietud relacionada con nuestra politica de proteccion
de datos personales, incluida la grabacion de clientes y el tratamiento de imagenes,

no dudes en ponerte en contacto con nuestro responsable de proteccion de datos
en la siguiente direccion de correo electronico: ventas@aireservicescar.com
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